Redactia: 08
CD 85.1 CURRICULUM DISCIPLINA PENTRU  pia. 21.02.2020
STUDII UNIVERSITARE
Pag. 1/7

HNFACULTATEA MEDICINA 1
PROGRAMUL DE STUDII 0910.1 SANATATE PUBLICA

CATEDRA DE MEDICINA SOCIALA SI MANAGEMENT
"NICOLAE TESTEMITANU”

APROBATA APROBATA
la sedinta Comisiei de asigurare a calitatii i la sedinta Consiliului Facultatii de Medicina 1
evaluarii curriculare facultatea Medicina 1
Proces verbal nr. /  din JS-{R- " & Proces verbal nr._ ~dino?2 C oL-P
Pregedinte - dr. hab.st.mg ..., gonf.univ. Decanul Facultatii - dr.hab.st.med., conf.univ.
Suman Serghei Placintd Gheorghe
APROBATA

la sedinta Catedrei de medicina sociala si management
“Nicolae Testemitanu”
Proces verbal nr. 1 din 1.09.2020

Sefcatedra, dr.hab.st.med., conf.univ.,
N

Raevschi Elena

CURRICULUM

DISCIPLINA PLANIFICAREA SISTEMULUI DE SANATATE
Studii integrate/ Ciclul I, Licenta

Tipul cursului: Disciplina optionala

Chisindu, 2020



Redactia: 08
Data: 21.02.2020
Pag. 2/7
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STUDII UNIVERSITARE

I. PRELIMINARII

Disciplina Planificarea Sistemului de Sanatate este un curs de initiere a studentilor in conceptele
management, planificare ,politici ale sistemului de ocrotire a sanatatii. Cursul este conceput pentru a
oferi studentilor imagine generala din perspectiva planificarii atit din punct de vedere al Sistemului de
sanatate cit si la nivel de institutie medicald.Cursul ofera tehnici procese ce pot fi utilizate in
activitatea practica . De asemenea, in acest curs sunt incluse teme ce tin de momentele-cheie care
contribuie la formarea competentilor privin formarea planului strategic. Cadrele didactice vor acorda
posibilitate studentului de a-si determina capacitatile necesare privind delimitarea si compararea
diferitor sisteme de sanatate. Subiectele de studiu si resursele procedurale, vizate Th tematica curiculei
ofera studentilor instrumente reale pentru elaborarea unui plan strategic Studentii se vor simti mult
mai siguri de sine Tn ceea ce priveste viziunea lor privind situatia reald si de perspectiva al sistemului
de sanatate din R.M.

» Misiunea curriculumului (scopul) Tn formarea profesionald constd in a creste nivelul de
cunostinte cu privire la instrumentele modeme de realizare a politicilor si planificarii
sistemului de sanatate pentru a contribui in perspectiva la perfectionarea procesului de
administrare a sistemului de ocrotire a sanatatii in Republica Moldova.

» Limba/limbile de predare a disciplinei: roméana;

» Beneficiari: studentii anului I, facultatea Medicing, sanatate publica .

ADMINISTRAREA DISCIP1LINEI

Codul disciplinei U.04.0.036

Denumirea disciplinei Planificarea sistemului de sanatate

Responsabil (i) de disciplina Ludmila Goma, conferentiar univ., dr. in economie
‘ Irina Nicov,asist, univ., dr. Tn economie

Anul U Semestrul/Semestrele v

Numarul de ore total, inclusiv: 90

Curs 10 Lucrari practice/ de laborator

Seminare 20 Lucrul individual 60

Forma de evaluare E Numaérul de credite 3

I11. OBIECTIVELE DE FORMARE IN CADRUL DISCIPLINEI

Lafinele studierii disciplinei studentul vafi capabil:

* la nivel de cunoastere si intelegere:
identificarea si Tnsusirea de termeni, relatii, procese si fenomene privind planificarea
Sistemului de sanatate
- formarea unei conceptii stiintifice necesare pentru intelegerea fenomenelor si proceselor in
domeniul Planificarii Sistemului de Sanatate ;
intelegerea si utilizarea corecta a termenilor specifici Planificarii sistemului de Sanatate .
* lanivel de aplicare:
rezolvarea aplicatiilor practice cu ajutorul unor metode si tehnici specifice planificérii;
- transpunerea exemplelor practice Tn teorie si invers;
abilitati de cercetare, creativitate, capacitatea de a rezolva problemele practice n activitatea
profesionala
* lanivel de integrare:
formarea unei conceptii stiintifice necesare pentru intelegerea fenomenelor si proceselor
in domeniul planificarii Sistemului de sanatate ;
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formarea unui spirit de orientare Tn aprecierea Planificarii la nivel Sistemului de Sanatate
a capacitatii de a rezolva problemele practice in activitatea profesionalg;
capacitatea de a colabora cu specialisti din alte domenii.
IV. CONDITIONARI SI EXIGENTE PREALABILE
- in vederea intelegerii si a parcurgerii cu usurinta a acestui curs se recomanda parcurgerea
in prealabil
a urmatoarelor cursuri: bazele economiei, management si economiein sanatate

V. TEMATICA SI REPARTIZAREA ORIENTATIVA A ORELOR

Cursuri (prelegeri), lucraripractice/ lucrari de laborator/seminare si lucru individual

Numarul de ore
Nr.

TEMA . Lucrari Lucru
d/o Prelegeri . . Lo
practice/seminare individual
Sistem de Sanatate caracteristici, obiective, functii.
1 . ; . 2 2
Organizarea sistemului de sanatate
Tipologia sistemelor de sanatate.Elemente comparative
2 . : . 2 4 10
Finantarea Sistemului de sanatate
Politici si sisteme de Sénatate Rationalizareain Sistemele de
3 oxx 2 4 10
Sanatate
Planificarea in sanatate : definitie, proces . Planificarea in
4. - . 2 4 20
politicile sanitare
5, Statul si Sistemele de Sanatate 2 4 10
5 Managementul si evaluarea proiectelor si programelor din 2 10
" domeniul sanatatii '
Total 10 20 60

VI. OBIECTIVE DE REFERINTA SI UNITATI DE CONTINUT

Obiective Unitati de continut
Tema (capitolul) 1 Sistem de Sanatate caracteristici, obiective, functii. Organizarea sistemului de
sanatate

« sa cunoascd  definitia 1 Sisteme de sanatate: definitie, scopuri si functii dupa OMS
sistemului de sanitate: 2. Organizarea serviciilor de sanatate - macro si microsistem de
e sa descrie modalitatea de sénatate, nivele de asistentd medicald - primard, spitaliceasca,
organizare asistemului de ambulatorie
sdnatate;

e sa aplice principiile de
organizare a Sistemului
de sanatate pe exemplul
unei tari
Tema (capitolul) 2. Tipologia sistemelor de sanatate.Elemente comparative Finantarea Sistemului
de sanatate
o Sidefineasca 1 Sisteme de sanatate: descriere, analizd comparata si modalitati
conceptele de baza de finantare a serviciilor de sanatate.
privind modalitatile de 2. Asigurari de sanatate publice si private
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Obiective Unitati de continut
finantare a sistemelor 3. Parghii de influenta a sistemelor de sanatate: reglementarea,
de sanatate; finantarea,organizarea (macro si microstructurd, finantarea)
« siclasifice modelele 4. Metode de plata a serviciilor de sanatate.
Sistemelor de
sanatate;

Tema (capitolul) 3 Politici si sisteme de Sanatate Rationalizarea in Sistemele de Sanatate
e sd cunoasca elementele 1 Politica de sénatate si politica serviciilor de sanatate

mecanismului de piata 2. Valorile si dezvoltatrea politicilor de sdnatate nationale
e sa descrie modelul de 3. Abordari privind clasificarea sistemelor de sanatate.
comportament al 4. Grupuri de interese in elaborarea politicilor de sanatate
consumatorului; 5. Procesul decizional in sisteme de sanatate legate de
« sa aplice modelul de rationalizare in sfera politicilor si serviciilor de sanatate.
comportament al
consumatorului in
practica

» sadetermine factorii de
influentd a cererii de
servicii medicale
Tema (capitolul) 4. Planificarea in sanatate : definitie, proces . Planificarea in politicile sanitare

e Sa identifice sistemul 1 Planificarea in sanatate : definitie, proces .
factorilor de productie; *2. Teorii ale procesului politic privind procesul de planificare in
« sdacompare procesul de Sisteme de Sanatate
productie in perioadd N 3. Procesul managerial pentru dezvoltarea sistemului de sanatate.
scurta si lunga de timp; 4. Mecanismul de colectare a resurselor . formele de alocare
* sd determine

combinatia optimd a
factorilor de productie.
Tema (capitolul) 5. Statul si Sistemele de Sanatate

e S3 estimeze costurile 1 Statul si stabilirea politicilor de sanatate . instrumentele
de productie; politicilor de sanatate

e Sa calculeze costurile 2. Statul ca furnizor de servicii medicale. Formele de control a
variabile,fixe,totale, statului.
costurilor marginale 3. Organizatiile neguvernamentale si rolul lor in sanatate.

o Sistabileasca echilibrul 4. Rolul statului pe piata serviciilor de sénatate.
producatorului  si a
pragului de

rentabilitate;
Tema (capitolul) 6. Managementul strategic in sanatate.

« Identificarea  esentei, 1 Managementul strategic.ca concept,Metode si instrumente de
functiilor, clasificarii management stratregic.
concurentei perfecte si 2. Managementul strategic in dezvoltarea durabild a organizatiei
imperfecte; medicale

Planul strategic:etape de elaborare

» Aprecierea conditiilor . 0 _ o _
Model strategic al dezvoltarii durabile a institutiei medicale

de  maximizare a

> ow
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Obiective Unitati de continut
profiturilor n
conformitate cu tipurile
concurentei;

VII. COMPETENTE PROFESIONALE (SPECIFICE (CS) S| TRANSVERSALE
(CT)) SI FINALITATI DE STUDIU

S Competente profesionale (specifice) (CS)

o CP2. Utilizarea limbajului de specialitate din domeniul planificarii sistemului de sanatate pentru
explicarea si interpretarea unor variate tipuri de concepte, situatii, procese, proiecte asociate
domeniului profesional.;

» CP3. Aplicarea modelelor de planificare n studierea proceselor si fenomenelor din domeniul
professional;

» CP4. Interpretarea problemelor privin planificarea in sisteme de sanatae si modalitatilor de
solutionare Tn conditiile transformarilor sistematice actuale ale mediului economico-social,

» CP5. Identificarea particularitatilor planificarii in Sisteme de séndtate ca forma de legatura si
coordonare a activitatii agentilor economici;

S Competente transversale (CT)

. CT1. Formarea proectelor, manifestarea unei atitudini responsabile fatd de domeniul stiintific,
pentru valorificarea optima si creativa a propriului potential;

. CT2. Dezvoltarea capacitatii de a lucra independent sau in echipd pentru rezolvarea de
probleme in contexte profesionale definite, dobandirea capacitatii de a decide si actiona in
situatii de crizg; »

. CT3. Identificarea oportunitatilor de formare continud si valorificarea eficientd a resurselor i

tehnicilor de invatare pentru propria dezvoltare.
s6 Finalitati de studiu

Nota. Finalitatile disciplinei (se deduc din competentele profesionale si valentele formative ale
continutuluui informational al disciplinei).
La finalizarea studierii unitatii de curs studentul va fi capabil in :

» formarea unei conceptii stiintifice necesare pentru intelegerea fenomenelor si proceselor in
domeniul managementului si planificarii Sistemelor de Sanatate ;

» formarea unui spirit de orientare Tn aprecierea proceselor de planificare in Sisteme de Sanatate, a
capacitatii de a rezolva problemele practice Tn activitatea profesionala;

© formarea deprinderilor necesare si a spiritului de disciplina in domeniul de planificare in Sisteme
de Sanatate si Tn activitatea manageriala in general.

VIIl. LUCRUL INDIVIDUAL AL STUDENTULUI

Produsul . : N Termen de
Nr. . Strategii de realizare Criterii de evaluare .
preconizat realizare
Folosirea Proiect, exercitii, Lucrarea scrisa, Pe
1 rationald a reprezentare grafica, referatul, parcursul

resurselor  studiu de caz exercitiul modulului
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Produsul
preconizat

Elaborarea
2. unui plan
strategic
Descrierea
sistemului
3. serviciilor
de sanatate
al unei tari

Nr.
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Strategii de realizare

Investigarea, studiu de
caz, referat, exercitiu

Proiect, reprezentare
graficd, studiu de caz,
exercitii
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Criterii de evaluare

Lucrarea scrisa,
prezentarea
proiectului

Prezentarea
proiectului,
studiu de caz,
exercitiu

08
21.02.2020

Termen de
realizare

IX. SUGESTII METODOLOGICE DE PREDARE-INVATARE-EVALUAR

0 Metode depredare si Tnvatare utilizate
Pot fi aplicate diferite metode cit traditionale atit si interactive, ca de ex Expunerea, prelegerea interactiva,

conversatia euristica, demonstratia,

problematizarea, brainstorming-ul,

individual,studiul de caz , dezbaterea si discutia colectiva, ,eseu.
Strategii/tehnologii didactice aplicate
» Strategii centrate pe activitatea profesorului sipe actiunea de predare:Stxaiegii discursive si

conversative

lucrul Tn grup, studiul

»  Strategii centrate pe activitatea de Tnvatare si interactiune: Strategii problematizante,Strategii
bazate pe utilizarea modelelor

© Metode de evaluare (inclusiv cu indicarea modalitatii de calcul a noteifinale)
Curenta: Modalitatile de evaluare : '

* rezolvarea testelor
« studiu de caz

\Y

Finald: .examen.. 50 % nota medie 50% test

Grila notelor intermediare (media

anuala, notele de la etapele

examenului)
1,00-3,00
3,01-4,99
5,00
5,01-5,50
5,51-6,0
6,01-6,50
6,51-7,00
7,01-7,50
7,51-8,00
8,01-8,50
8,51-8,00
9,01-9,50
9,51-10,0

Modalitatea de rotunjire a notelor la etapele de evaluare

Sistemul de notare

. Echivalent
national ECTS
2 F
4 FX
5
55 E
6
6,5
7 D
7,5
p C
8,5
9 B
9,5 A

10
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Nota medie anuald si notele tuturor etapelor de examinare finala (asistate la calculator, testare,
raspuns oral) - toate vor fi exprimate in numere conform scalei de notare (conform tabelului), iar nota
finald obtinuta va fi exprimata in numar cu doud zecimale, care va fi trecutd in carnetul de note.

Neprezentarea la examen fara motive intemeiate se inregistreaza ca “absent™ si se echivaleaza cu
calificativul O (zero). Studentul are dreptul la 2 sustineri repetate ale examenului nepromovat.

X. BIBLIOGRAFIA RECOMANDATA:

A. Obligatorie:

1. Etco C., Goma L., Reabov E., Marin S., Globa N. Economia ocrotirii sanatatii. (Manual), Ed.
»Epigraf’, Chisinau, 2000, 379 p.

2. Etco C., Reabova E., Ciobanu M., Goma L., Marin S., Russu Gh., Sava V. Managementul
serviciilor in sectorul asistentei medicale primare: cheltuieli, eficienta, calitate (metodologia si
metodica). Tndrumar metodic. Chisinau: /1 2000, 43 p.

3. Etco C. Management in Sistemul de Sanatate. (Manual), Editura Epigraf S.R.L., Chisinau, 2006,
862 p..

B. Suplimentara
1 Barbérosie A., Curocichin Gn., Etco C., Goma L., si altii. Finantarea in contextul asigurarii calitatii
serviciilor medicale. Chisinau, 2007, 211 p.
2. Tintiuc D., Grejdeanu T., Spinei L., Morosanu M., Palanciuc M., Onoi L., GomaL. Auditul intern si
managementul financiar Tn Sistemul de sanatate . Chisinau,”T-PAR”,SRL, 2009



