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L PRELIMINARII
e Prezentarea generala a disciplinei: locul si rolul disciplinei in formarea competentelor specifice ale
programului de formare profesionala / specialitatii
Medicina sociald este o ramura a medicinii care se ocupi cu studiul starii de sdnatate a populatiei in corelatie
cu factorii sociali care o influenteazi si formelor de organizare a sistemului de asistenta medicala.
Managementul sanitar studiaza formele si metodele contemporane de organizare, planificare, economie,
finantare, analiza, evaluare si control a activitatii institutiilor medico-sanitare din sistemul sanatatii.
Disciplina "Medicina Sociala si Management™ include un sir larg de metode demografice, epidemiologice,
statistice, sociale etc., utilizate in analiza starii de sanatate a populatiei si a factorilor determinanti ai starii
de sdnatate. Pentru medicina sociala si managementul sanitar este specifica cercetarea aspectelor medico-
sociale ale maladiilor, care sunt obiectul de studiu al disciplinilor fundamentale si clinice, iar utilizarea
metodelor de profilaxie, diagnostic si tratament specific ramane dupa specialitatile respective. Pe de altd
parte, eficienta si eficacitatea masurilor intreprinse in aceste cazuri prezentd interes si vor fi studiate in
comun cu medicina sociald si managementul sanitar.
e Misiunea curriculumului (scopul) in formarea profesionala
Insusirea principalelor metode aplicabile in evaluarea stirii de sinatate a populatiei, precum si a abordarilor
de prevenire si control a bolilor netransmisibile. Stipanirea problematicii de baza privind organizarea
sistemelor de sandtate in lume, asimilarea cunostintelor teoretice si practice privind structura
organizationala si particularitatile de functionare ale sistemului de sanatate din Republica Moldova.
e Limba de predare a disciplinei: romana.
Beneficiari: studentii anului I'V, facultatea Medicina I, specialitatea Medicina.
II. ADMINISTRAREA DISCIPLINEI
Codul disciplinei U.08.0.075
Denumirea disciplinei Medicini sociala si management
Responsabil (i) de disciplina D. Tintiuc, E. Raevschi, V. Badan
Anul ’ v Semestrul VIII
Numarul de ore total, inclusiv: 60
Curs 20 Lucréri practice/ de laborator
Seminare 30 Lucrul individual 10
Forma de evaluare E Numérul de credite 2
III. OBIECTIVELE DE FORMARE iN CADRUL DISCIPLINEI

La finele studierii disciplinei studentul va fi capabil:

v

la nivel de cunoastere si intelegere:

sa cunoascd si sa utilizeze adecvat notiunile specifice disciplinei, precum si a continuturilor teoretice si
practice ale acesteia;

sa cunoascd determinantii si indicatorii de masurare a sanatétii populatiei;

sa cunoasca metodele de masurare a fenomenelor demografice, indicatorii demografici si sd inteleaga
principiile analizei demografice a stérii de sanatate a populatiei;

sa cunoasca factorii determinanti ai procesului de imbatranire demograficd a populatiei si consecintele
medico-sociale ale acestuia;

sa cunoasca tipurile morbiditatii in functie de sursele de date si documentatia de evidenta a acesteia;

sa cunoasca Clasificarea Internationala a Maladiilor (CIM) si modul de codificare a maladiilor si a cauzelor
de deces conform Reviziei a X-a a CIM.

sa cunoasci factorii de influenta asupra nivelului de incidenta si prevalenta si sa intelega interrelatia dintre
incidenta si prevalenta;

sa cunoasca nivelele de preventie, aplicabile bolilor netransmisibile;

sa cunoascd aspectele medico-sociale ale bolilor netransmisibile in tdrile dezvoltate si subdezvoltate;
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sa cunoasca tipologiile si caracteristicile sistemelor de sanatate in lume;

sa cunoasca functiile, obiectivele si scopurile unui sistem de sanatate;

sa cunoasca bazele legislative si normative ale sistemului de sénatate din Republica Moldova;

sa cunoasca si sa inteleaga principiile de organizare si functionare a sistemului de sanéatate in Republica
Moldova;

sa cunoasca optiunile de finantare, modalitatilor de furnizare si mecanismele de plata a serviciilor de
sanatate;

sa cunoasca indicatorii de activitate a diferitor tipuri de servicii de sanétate;

sa cunoascad documentatia de evidenta si dare de seama, utilizata in sistemul de séndtate autohton;

sa cunoasca functiile managementului si rolurile manageriale;

sa cunoasca rolul si importanta managementului resurselor umane n sanétate;

sa cunoasca aspectele esentiale ale managementului calitétii si acreditarii in sistemul de sanatate;

sa cunoasca principiile expertizarii pentru determinarea dizabilitatii si capacitatii de muncéd in Republica
Moldova.

la nivel de aplicare:

Sa calculeze si sa interpreteze indicatorii demografici (statica, miscarea naturald, miscarea mecanicd);

Sa calculeze si sa interpreteze indicatorilor morbidititii (incidenta, prevalenta);

Sa utilizeze indicatorii statistici (raport, proportie, rata) in analiza stérii sanatatii populatiei;

Sa utilizeze corect indicatorii demografici si ai morbiditatii in analiza comparativa a starii de sénatate a
populatiei.

Sa interpreteze prevederile legislatiei nationale in domeniul sanatatii;

Sa distinga tipurile de asistentd medicala, prestate in Republica Moldova;

Sa distingd si sa interpreteze modalitétile de colectare a fondurilor si de platd a serviciilor de sanatate in
Republica Moldova;

Sa calculeze si sa interpreteze indicatorii de activitate a serviciului de Asistentd Medicald Urgenta
Prespitaliceasca;

Sa calculeze si sa interpreteze indicatorii de activitate a serviciului de Asistentd Medicald Primara;

Sa calculeze si sa interpreteze indicatorii de activitate a serviciului de Asistentd Medicala Spitaliceasca;
Sa calculeze si sa interpreteze indicatorii de activitate a serviciului de Asistenta Medicala Mamei si
Copilului (serviciului perinatal);

la nivel de integrare:

Sa fie capabil de a evalua locul si rolul Medicinii sociale si managementului in pregatirea clinici a
studentului-medic;

Sa fie competent de a utiliza cunostintele si metodologia din Medicina sociald si management pentru a
explica starea sanatatii populatiei;

Sa fie capabil de a integra cunostintele din Medicina sociala si management cu cele clinice, n scopul
realizarii calitative a activitatilor clinice;

Sa fie capabil sd@ implementeze cunostintele acumulate 1n activitatea de cercetdtor.

CONDITIONARI SI EXIGENTE PREALABILE

Cunoasterea limbii de predare;

Cunostinte de baza in domeniul matematicii si disciplinelor medicale fundamentale si aplicative;
Competente digitale (utilizarea internetului, procesarea documentelor, utilizarea MS Ofiice Word, EXCEL,
PowerPoint);

Abilitatea de a lucra in echipa;
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V.

A.

TEMATICA SI REPARTIZAREA ORIENTATIVA A ORELOR

Cursuri (prelegeri)

Nr.
d/o

Tema

Ore

Medicina Sociald si Managementul Sanitar ca stiinta si obiect de studiu. Caracteristica general a
sistemelor de sanatate din lume. Organizatia Mondial3 a Sanatatii.

Politici si strategii de sanatate. Politica Nationala de Sanatate in Republica Moldova. Sanatatea
familiei.

Organizarea asistentei medicale populatiei urbane si rurale in Republica Moldova.

Managementul sanitar. Tipurile de management. Lideri si stiluri de conducere.

Asiguririle Obligatorii de Asistentd Medicala in Republica Moldova.

Expertizarea pentru determinarea dizabilitétii si capacititii de munca. Reabilitarea medico-sociala.

Planificarea, economia si managementul finantelor in sistemul de séndtate.

O (NI B

Sistemul de pregatire a cadrelor medicale in Republica Moldova. Managementul Resurselor
Umane.

Managementul calitatii si acreditarea in sistemul de sdndtate.

= Re | 20 sl DR LA et B

Maladiile nontransmisibile — principala amenintare pentru sénatatea publica.

[NORE NS} B O]

Total

B. lucrari practice/ lucrdri de laborator/seminare si lucru individual:

Nr.
d/o

Numar de ore

Tema Seminare Lucru
individual

Medicind Sociald si Management Sanitar ca stiintd si obiect de studiu. Starea de
sindtate a populatiei. Factorii care influenteaza si indicatorii de masurare a stérii 3
sanatatii populatiei.

Demografia medicald. Metode de masurare a fenomenelor demografice. Evaluarea
comparativa si interpretarea indicatorilor demografici. Consecintele medicale si 3
sociale ale imbatranirii demografice.

Morbiditatea populatiei. Metode de studiere, evaluarea comparativd i
interpretarea indicatorilor. Clasificarea Internationald a Maladiilor, revizia a X-a.

Programul unic al asigurdrii obligatorii de asistentd medicald. Normele
metodologice de aplicare a Programului unic al asigurarii obligatorii de asistenta
medicald. Criteriile de contractare a institutiilor medico-sanitare in cadrul
sistemului AOAM.

Managementul Asistentei Medicale Urgente Prespitalicesti. Metodologia de
calcul, evaluarea comparativa si analiza indicatorilor de activitate a serviciului de 3
Asistentd Medicala Urgenta Prespitaliceasca.

Managementul Asistentei Medicale Primare. Metodologia de calcul, evaluarea
comparativd si analiza indicatorilor de activitate a serviciului de Asistenta 3
Medicala Primara.

Managementul Asistentei Medicale Spitalicesti. Metodologia de calcul, evaluarea
comparativa si analiza indicatorilor de activitate a serviciului spitalicesc.

Managementul Asistentei Medicale Mamei si Copilului (serviciul perinatal).
Metodologia de calcul, evaluarea comparativa si analiza indicatorilor Asistentei 3
Medicale Mamei si Copilului.

Expertiza pentru determinarea dizabilitatii si capacitétii de munca. 3

10.

Evaluarea indicatorilor de sanitate. Indicatorii de sanatate in Comunitatea
Europeand (ECHI: European Core Health Indicators).

Total 30

10
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VI

OBIECTIVE DE REFERINTA SI UNITATI DE CONTINUT

Obiective

Unitati de continut

Tema (capitolul) 1. Analiza demografica a s

Sa defineasca conceptele fundamentale ale
medicinii sociale si managementului;

Sa defineascd notiunile de bazd si
conceptele teoretice pentru intelegerea
fenomenelor demografice;

Sa  cunoascd  importanta  realizarii
masurdrii si analizei stirii de sandtate a
comunitatii;

Sa demonstreze capacitate de rezolvare a
unor probleme practice legate de utilizarea
metodelor demografice pentru analiza
starii de sanatate a unei comunitati;

Sa aplice metodele de calcul al ratelor
brute, ratelor specifice ale mortalititii pe
sexe, varste si cauze de deces;

Sa integreze cunostintele in domeniul
analizei demografice a sanatitii populatiei
cu alte discipline.

tarii de sanatate a populatiei

1.Medicina Sociald si Managementul Sanitar ca stiintd si obiect de
studiu. Scopul, sarcinile principale si metodele de investigatie a
sanatatii populatiei. Factorii determinanti si indicatorii de masurare a
starii sanatatii populatiei

2.Introducere in analiza demografica a sanatatii populatiei. Concepte
fundamentale cu care opereaza demografia. Evenimente si fenomene
demografice. Metode de masurare a fenomenelor demografice:
raportul, rata, proportia.Sporul anual al populatiei.

3.Surse de date in demografie. Recensamantul populatiei si registrul
populatiei. Statistica vitala.

4.Statica populatiei. Numarul si densitatea populatiei. Distributia
populatiei pe medii rezidentiale. Structura populatiei pe sexe si varste.
Piramida varstelor: tipuri si caracteristici. Procesul de imbatranire
demografica a populatiei. Rata de dependentd demografica.
Coeficientul de imbatranire a populatiei. Problematica medico-
sociald a populatiei varstnice.

5.Dinamica populatiei. Miscarea naturald. Concepte. Masurarea
reproducerii si mortalitatii populatiei. Indicatori si metode de
calcul. Ratele brute, specifice si standardizate ale mortalitatii.
Mortalitatea pe cauze de deces. Speranta de viatd la nastere si
tabelele de mortalitate.

6.Mortalitatea maternd. Mortalitatea perinatald si infantild.
Periodizare, indicatori si metode de calcul. Structura pe cauze de
deces. Mortalitatea copiilor 0-5 ani si 0-18 ani.

7.Miscarea mecanicd a populatiei. Indicatori, metode de calcul.

Tema (capitolul) 2. Masurarea morbiditatii.

Prevenire si control al bolilor netransmisibile

Sa defineasca terminologia
analizei morbiditatii populatiei;
Sa cunoasca strategiile globale de control
si prevenire a bolilor netransmisibile;

Sé demonstreze capacitate de rezolvare a
unor probleme practice legate de analiza
morbiditatii populatiei;

Sa aplice metodele de calcul a indicatorilor
morbiditatii;

Si integreze cunostintele in domeniul
analizei morbidititii cu alte discipline.

specifica

1.Definitii ale sanatatii si bolii. Morbiditate: notiune, metode de
studiere, surse de informatii. Tipuri de morbiditate in functie de
sursele de informatie.

2. Indicatori de morbiditate: incidenta si prevalenta. Incidenta
cumulativi (incidenta riscului) si densitatea incidentei. Prevalenta
de moment si prevalenta de perioada. Interrelatia dintre incidenta
si prevalenta.

3.Clasificarea Internationala a Maladiilor si a Cauzelor de Deces
(Revizia a X-a).

4.Consecintele bolii: deficienta, incapacitatea, handicapul (notiunt).
Povara globala a bolilor (Global burden of disease). Anii potentiali
de viata pierduti (YPLL) si Anii de viata ajustati cu incapacitate
(DALY).

5.Bolile netransmisibile: definitie, tipuri, factori de risc si nivele
de preventie. Screeningul. Sistemele de supraveghere a factorilor
de risc comportamentali in lume.

6.Strategii  globale de control si prevenire a bolilor
netransmisibile. Evaluarea indicatorilor de sanatate in
Comunitatea Europeana si lume: indicatorii principali de sdnatate
in Europa (ECHI); Cadrul Global de monitorizare pentru bolile
netransmisibile (GMF).
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Obiective

Unitati de continut

| Tema (capitolul) 3. Managementul si organ

Sd  defineascd sistemul de sanatate,
functiile, obiectivele si scopurile finale
finale ale acestuia, conform OMS;

Sa cunoasca modalitatile de finantare a
sistemelor de sandtate in lume si in
Republica Moldova;

Séd demonstreze capacitate de a efectua
analiza comparativd a sistemelor de
sanatate;

Sa aplice metodele de analiza a calitatii
serviciilor medicale;

Sa integreze cunostintele de management
sanitar cu alte discipline (studii, analize,
etc.) si cariera medicului.

izarea sistemelor de sanatate

1.Sistemul de sanatate: definitie, functii, obiective si scopuri finale

conform Organizatiei Mondiale a Sanétatii.

2.Functia de finantare a sistemului de s@natate. Modalitati principale

de finantare a sistemelor de sanitate. Clasificarea sistemelor de

sanatate in functie de modul predominant de finantare.

3.Finantarea sistemului de sandtate de la bugetul de stat.

Caracteristici, avantaje si dezavantaje.

4 Finantarea sistemului de sandtate prin asigurari de sanatate.

Asigurarea sociald de sandtate. Asigurarea privatd de sandtate,.

Caracteristici, avantaje si dezavantaje.

5.0rganizarea sistemului de platd si de furnizare a serviciilor.

Principalele modalitati de plata a serviciilor medicale: per capita,

plata per serviciu, plata per caz tratat, plata per zi pat, buget global

etc.

6.0Organizarea sistemului de sanatate in Republica Moldova.

7. Legislatia care reglementeaza activitatea sistemului de sanatate in

Republica Moldova (notiuni principale).

8. Asistenta medicald de urgentd prespitaliceasca, asistenta medicala

primard, asistenta medicala spitaliceasca, asistenta medicald mamei

si copilului (serviciul perinatal) in Republica Moldova. Evaluarea si
analiza indicatorilor.

9.Analiza calitatii serviciilor medicale;

10. Expertiza pentru determinarea dizabilitatii si capacitdtii de
munca. Notiuni de baza. Procedura si criteriile de determinare a
dizabilitatii si capacitatii de munca. Procedura si criteriile de
documentare a persoanelor cu deficiente functionale usoare.

VII. COMPETENTE PROFESIONALE (SPECIFICE (CP), TRANSVERSALE (CT)) SI FINALITATI

DE STUDIU

v Competente profesionale (specifice) (CS)

- Cunoasterea conceptelor si a notiunilor de baza referitoare la medicina sociala si managementul

- Abilitatea de a efectua o analizd a stirii de sdndtate a populatiei, bazdndu-se pe indicatorii

- Cunoasterea strategiilor globale de control si prevenire a bolilor netransmisibile, precum si a
sistemelor de evaluare a indicatorilor sanatatii populatiei in Comunitatea Europeana si la nivel global;
- Capacititile de a tine ore de informare si educatie pentru séndtate la diferite teme, de a promova starea

CPs.
sanitar;
demografici, ai morbiditatii si dizabilitatii;
de sandtate a populatiei;
- Dezvoltarea valorilor morale si a eticii profesionale.
CP6.

activitatii acestora.

- Insusirea principiilor de organizare a sistemelor de sdndtate in lume si a metodelor de analiza a

- Evaluarea si interpretarea corectd a indicatorilor de activitate a serviciilor de sanatate, pentru sporirea

calitatii serviciilor medicale.

v Competente transversale (CT)

CT1. -

Utilizarea cunostintelor de medicina sociald si management sanitar in contextul altor discipline,
precum si in activitatea practica,

- Cunoasterea si aplicarea prevederilor actelor legislative si normative, care reglementeaza sistemul
de sanatate de sdnatate, in activitatea practica.
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CT2. - Dezvoltarea si responsabilizarea studentului;
- Deschiderea catre invatarea pe tot parcursul vietii.
CT3. - Implicarea activa in activitatile didactice;

- Abilitatea de interactiune sociald, activitatea in grup cu diferite roluri, dezvoltarea comunicérii
orale si scrise.

v" Finalitati de studiu

Studentul la finele cursului va fi capabil:

Sa explice conceptele fundamentale ale Medicinii sociale si managementului;

Sa cunoasci, sd obtina si sd interpreteze indicatorii de masurare a starii sanatatii populatiei;

Sa cunoasci, sd obtin si sa interpreteze indicatorii de activitate a serviciilor de sanatate;

Sa cunoasci, si inteleaga si sd explice conceptele de bazad ale managementului sanitar, in general si ale
managementului serviciilor de sanatate, in special;

Sa utilizeze adecvat notiunile si conceptele de baza ale managementului sanitar in comunicarea si activitatea
profesionala;

Sa inteleagd si sa explice principiile de organizare si de functionare a sistemelor de sanatate in lume;

Sa cunoasca si sd caracterizeze principiile de organizare si functionare ale sistemului de sénatate din
Republica Moldova;

Sa cunoasca prevederile principalelor acte legislative si normative, care reglementeaza sistemul de sanatate
din Republica Moldova;

Sa cunoasca, sa intelega si sa explice modalitdtile principale de colectare, gestionare si alocare a resurselor
financiare in sistemul de sanétate din Republica Moldova;

Sa utilizeze eficient cunostintele acumulate In cadrul cursului de Medicina sociald si management pentru
realizarea cercetarilor stiintifica privind evaluarea starii de sanatate a populatiei;

Sa cunoasca documentatia de evidenta si dare de seama, utilizata in sistemul de sanatate autohton;

Sa integreze, eficient, cunostintele acumulate, in cadrul altor discipline si in activitatea practica;

VIII. LUCRUL INDIVIDUAL AL STUDENTULUI
Nr. Produsul Strategii de realizare Criterii de evaluare Tennpn o
preconizat realizare
1. | Lucrul cu Lecturarea prelegerilor si materialului din | Capacitatea de analizd | Pe
sursele bibliografia obligatorie. Verificarea prin | si sinteza, abilitatea de | parcursul
informationale | raspuns la intrebarile de control la fiecare | interpretare, explicare cursului
tema si la intrebarile pentru examen si prezentare a
materialului didactic
2. | Rezolvarea Rezolvarea  problemelor  practice  se | Corectitudinea Pe
problemelor efectueaza dupa analiza informatiei la tema | calculelor, calitatea | parcursul
practice respectivd.  Problemele practice includ | evaluarii, interpretarii si | cursului
evaluarea si interpretarea indicatorilor | formularii concluziilor.
demografici, ai morbiditatii si indicatorii de
activitate a diferitor tipuri de servicii de
sanatate.
IX. SUGESTII METODOLOGICE DE PREDARE-INVATARE-EVALUARE
e Metode de predare si invdtare utilizate

La predarea disciplinei ,,Medicina sociald si management” sunt folosite diferite metode si procedee

didactice, orientate spre insusirea eficienta si atingerea obiectivelor procesului didactic. In cadrul lectiilor
teoretice sunt folosite atat metodele traditionale (lectie-expunere, lectie-conversatie, lectie de sintezd), cat si cele
moderne (lectie-dezbatere, lectie-conferinta).

In cadrul lucrarilor practice sunt utilizate forme de activitate individuala, frontala, in grup, utile pentru
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explicarea si dezbaterea materialului teoretic si pentru activitdtile practice: calcularea, analiza si interpretarea
indicatorilor starii de sanatate a populatiei; calcularea, analiza si interpretarea indicatorilor de activitate a sistemului
de sanatate; instruirea asistata de calculator (MS Office EXCEL).

Lucru individual include: studiul bibliografiei obligatorii si suplimentare, rezolvarea problemelor practice,
autoinstruirea asistatd de calculator, cautarea informatiei pe portalurile web ale organismelor nationale si
internationale de specialitate, lucrul cu subiectele pentru examen.

e  Strategii/tehnologii didactice aplicate (specifice disciplinei)

In cadrul prelegerilor si seminarelor sunt folosite Tehnologii Informationale de comunicare — prezentiri

PowerPoint.

e  Metode de evaluare (inclusiv cu indicarea modalitdtii de calcul a notei finale)
v" Curenta:
- Lucrarea de control nr.1 — Indicatori de mésurare a starii sanatatii a populatiei;
- Lucrarea de control nr.2 — Managementul serviciilor de sanatate.
Nota semestriala reprezintd media a doua lucréri de control.

v" Finala: examen.

Examenul la disciplina ,,Medicina sociald si management” este format din examen tip test-grila si examen
oral. Proba test-grila este formata din variante a cate 100 de teste, dintre care 40% sunt complement simplu si 60%
- complement multiplu. Pentru rezolvarea testelor studentului i se oferd 100 de minute.

In cadrul examenului oral fiecare student selecteazd un bilet de examinare si rispunde la trei intrebari
teoretice, care sunt incluse in bilet.

Testele pentru examen si subiectele pentru examenul oral se aproba la sedinta catedrei si se ofera studentilor
la inceputul semestrului.

La examen nu sunt admisi studenti cu media anuala sub nota 5.0, precum si studentii, care nu au recuperat
absentele de la lucrarile practice.

Nota finala se va alcatui din nota semestriala (cota-parte 0.5), nota pentru examenul tip test-grild (cota
parte 0.2) si nota la examenul oral (cota-parte 0.3).

Evaluarea cunostintelor se apreciaza cu note de la 1,00 la 10,00, dupa cum urmeaza:

Modalitatea de rotunjire a notelor la etapele de evaluare

Grila notelor intermediare (media anuala, Sistemul de notare Echivalent
notele de la etapele examenului) national ECTS

1,00-3,00 2 F

3,01-4,99 4 FX
5,00 5

5,01-5,50 5.5 E

5,51-6,0 6

6,01-6,50 6,5 D

6,51-7,00 7

7,01-7,50 7.5 C

7,51-8,00 8

8,01-8,50 8,5 B

8,51-8,00 9

9,01-9,50 9.5 A

9,51-10,0 10

Nota medie anuali si notele tuturor etapelor de examinare finala (asistate la calculator, testare, raspuns oral)
- toate vor fi exprimate in numere conform scalei de notare (conform tabelului), iar nota finala obtinutd va fi
exprimata in numar cu doud zecimale, care va fi trecuta in carnetul de note.
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Neprezentarea la examen fard motive intemeiate se inregistreazd ca “absent” i se echivaleazd cu
calificativul 0 (zero). Studentul are dreptul la 2 sustineri repetate ale examenului nepromovat.

X. BIBLIOGRAFIA RECOMANDATA:

A. Obligatorie:
1. Sanatate publica si management. Tintiuc D., Grossu Iu. et. al., Chisindu, 2007. 896 p.
2. Medicind Sociald si Management. (Compendiu pentru studenti). D. Tintiuc, M. Raevschii, L. Spinei.
Chisinau, 2005. 328 p.
3.  Organiztia Mondiald a Sanatatii. www.who.int
4. Biroul National de Statistica. www.statistica.md
5. Centrul National de Management in Sanatate. www.cnms.md

B. Suplimentara
1. Noua sanatate publica: introducere in secolul XXI. Tulchinsky Theodore H. Chisinau. 2003
2. Managementul in sistemul de sanatate. Etco C. Chisindu, 2006.
3. Roger Detels, et al., Oxford Textbook of Global Public Health. Oxford University Press, 2015. 1854 p.




